
参考２

P Q P Q

6ヶ国
・地域計

イ_02 BQ_01 病院 1080 56.6 43.4 13.2 0.000 ** 4.29 3.69 0.60 0.000 ** 1

6ヶ国
・地域計

イ_04 AQ_02 お手洗 1080 83.3 16.7 66.6 0.000 ** 4.43 4.00 0.43 0.000 ** 2

6ヶ国
・地域計

ロ_01 CQ_12 男性 1080 73.9 26.1 47.8 0.000 ** 4.39 4.08 0.31 0.000 ** 3

6ヶ国
・地域計

ロ_02 AQ_13 女性 1080 43.8 56.2 -12.4 0.000 ** 4.11 4.20 -0.09 0.000 ** 4

6ヶ国
・地域計

ロ_03 BQ_13 障害のある人が使える設備 1080 56.5 43.5 13.0 0.000 ** 4.36 4.31 0.05 0.041 * 5

6ヶ国
・地域計

イ_05 BQ_02 スロープ 1080 61.1 38.9 22.2 0.000 ** 4.36 4.28 0.08 0.001 ** 6

6ヶ国
・地域計

ロ_04 CQ_13 飲料水 1080 67.0 33.0 34.0 0.000 ** 4.19 3.98 0.21 0.000 ** 7

6ヶ国
・地域計

ロ_36 BQ_24 飲めない 1080 59.2 40.8 18.4 0.000 ** 3.91 3.87 0.04 0.156 n.s. 8

6ヶ国
・地域計

ロ_05 AQ_14 喫煙所 1080 74.0 26.0 48.0 0.000 ** 4.29 3.96 0.33 0.000 ** 9

6ヶ国
・地域計

ロ_34 CQ_23 禁煙 1080 83.2 16.8 66.4 0.000 ** 4.33 4.00 0.33 0.000 ** 10

p値

通し＃
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

調査
対象

図記号一覧 調査結果（スコア差　ピンク：Ｐの方がスコアが高い、水色：Ｑの方がスコアが高い）

基No QNo 名称
図記号

P
（JIS）

図記号
Q

（ISO）

サンプル
数

理解度（SA） 視認性（各5段階SA）

％
スコア差
(P-Q)

p値
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

平均
スコア差
(P-Q)
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参考２

P Q P Q
p値

通し＃
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

調査
対象

図記号一覧 調査結果（スコア差　ピンク：Ｐの方がスコアが高い、水色：Ｑの方がスコアが高い）

基No QNo 名称
図記号

P
（JIS）

図記号
Q

（ISO）

サンプル
数

理解度（SA） 視認性（各5段階SA）

％
スコア差
(P-Q)

p値
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

平均
スコア差
(P-Q)

6ヶ国
・地域計

ロ_06 BQ_14 チェックイン／受付 1080 64.5 35.5 29.0 0.000 ** 4.14 4.00 0.14 0.000 ** 11

6ヶ国
・地域計

イ_06 CQ_02 忘れ物取扱所 1080 56.3 43.7 12.6 0.000 ** 3.91 3.39 0.52 0.000 ** 12

6ヶ国
・地域計

ロ_07 CQ_14 ホテル／宿泊施設 1080 70.8 29.2 41.6 0.000 ** 3.93 3.74 0.19 0.000 ** 13

6ヶ国
・地域計

イ_07 AQ_03 きっぷうりば／精算所 1080 56.2 43.8 12.4 0.000 ** 3.81 3.63 0.18 0.000 ** 14

6ヶ国
・地域計

ロ_10 CQ_15 銀行・両替 1080 56.2 43.8 12.4 0.000 ** 3.69 3.33 0.36 0.000 ** 15

6ヶ国
・地域計

イ_28 AQ_10 非常電話 1080 84.5 15.5 69.0 0.000 ** 4.47 4.15 0.32 0.000 ** 16

6ヶ国
・地域計

ロ_11 AQ_16 電話 1080 46.1 53.9 -7.8 0.011 * 4.28 4.37 -0.09 0.000 ** 17

6ヶ国
・地域計

ロ_12 BQ_16 カート 1080 70.6 29.4 41.2 0.000 ** 4.29 4.14 0.15 0.000 ** 18

6ヶ国
・地域計

イ_10 AQ_04 エレベーター 1080 78.6 21.4 57.2 0.000 ** 4.16 3.46 0.70 0.000 ** 19

6ヶ国
・地域計

イ_11 BQ_04 エスカレーター 1080 59.4 40.6 18.8 0.000 ** 4.23 3.71 0.52 0.000 ** 20
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参考２

P Q P Q
p値

通し＃
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

調査
対象

図記号一覧 調査結果（スコア差　ピンク：Ｐの方がスコアが高い、水色：Ｑの方がスコアが高い）

基No QNo 名称
図記号

P
（JIS）

図記号
Q

（ISO）

サンプル
数

理解度（SA） 視認性（各5段階SA）

％
スコア差
(P-Q)

p値
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

平均
スコア差
(P-Q)

6ヶ国
・地域計

イ_12 CQ_04 上りエスカレーター 1080 82.6 17.4 65.2 0.000 ** 4.30 3.47 0.83 0.000 ** 21

6ヶ国
・地域計

イ_13 AQ_05 下りエスカレーター 1080 69.1 30.9 38.2 0.000 ** 4.22 3.53 0.69 0.000 ** 22

6ヶ国
・地域計

ロ_14 AQ_17 くず入れ 1080 60.3 39.7 20.6 0.000 ** 4.24 4.18 0.06 0.004 ** 23

6ヶ国
・地域計

ロ_15 BQ_17 リサイクル品回収施設 1080 71.0 29.0 42.0 0.000 ** 4.31 4.14 0.17 0.000 ** 24

6ヶ国
・地域計

ロ_17 AQ_18 妊産婦優先席 1080 76.6 23.4 53.2 0.000 ** 3.73 3.61 0.12 0.000 ** 25

6ヶ国
・地域計

ロ_16 CQ_17 妊産婦優先設備 1080 12.1 87.9 -75.8 0.000 ** 3.25 4.03 -0.78 0.000 ** 26

6ヶ国
・地域計

イ_19 AQ_07 船舶／フェリー／港 1080 57.8 42.2 15.6 0.000 ** 4.05 3.92 0.13 0.000 ** 27

6ヶ国
・地域計

ロ_19 CQ_18 ヘリコプター／ヘリポート 1080 79.7 20.3 59.4 0.000 ** 4.25 3.94 0.31 0.000 ** 28

6ヶ国
・地域計

ロ_21 BQ_19 タクシー/タクシーのりば 1080 69.0 31.0 38.0 0.000 ** 4.53 3.44 1.09 0.000 ** 29

6ヶ国
・地域計

イ_20 BQ_07 レンタカー 1080 82.9 17.1 65.8 0.000 ** 4.20 3.66 0.54 0.000 ** 30
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参考２

P Q P Q
p値

通し＃
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

調査
対象

図記号一覧 調査結果（スコア差　ピンク：Ｐの方がスコアが高い、水色：Ｑの方がスコアが高い）

基No QNo 名称
図記号

P
（JIS）

図記号
Q

（ISO）

サンプル
数

理解度（SA） 視認性（各5段階SA）

％
スコア差
(P-Q)

p値
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

平均
スコア差
(P-Q)

6ヶ国
・地域計

ロ_26 AQ_21 税関／荷物検査 1080 85.6 14.4 71.2 0.000 ** 4.26 3.98 0.28 0.000 ** 31

6ヶ国
・地域計

ロ_27 BQ_21
出国手続／入国手続／検疫
／書類審査

1080 58.5 41.5 17.0 0.000 ** 3.95 3.96 -0.01 0.458 n.s. 32

6ヶ国
・地域計

ロ_28 CQ_21 レストラン 1080 75.6 24.4 51.2 0.000 ** 4.25 4.19 0.06 0.002 ** 33

6ヶ国
・地域計

イ_25 AQ_09 キャンプ場 1080 56.9 43.1 13.8 0.000 ** 4.03 3.72 0.31 0.000 ** 34

6ヶ国
・地域計

イ_29 BQ_10 さわるな 1080 56.2 43.8 12.4 0.000 ** 4.29 3.74 0.55 0.000 ** 35

6ヶ国
・地域計

イ_30 CQ_10 携帯電話使用禁止 1080 68.5 31.5 37.0 0.000 ** 4.29 3.62 0.67 0.000 ** 36

6ヶ国
・地域計

ロ_37 CQ_24 撮影禁止 1080 72.0 28.0 44.0 0.000 ** 4.33 4.02 0.31 0.000 ** 37

6ヶ国
・地域計

イ_31 AQ_11 障害物注意 1080 70.7 29.3 41.4 0.000 ** 3.71 3.52 0.19 0.000 ** 38

6ヶ国
・地域計

イ_32 BQ_11 滑面注意 1080 71.1 28.9 42.2 0.000 ** 3.70 3.57 0.13 0.000 ** 39

6ヶ国
・地域計

ロ_39 BQ_25 天井に注意 1080 68.8 31.2 37.6 0.000 ** 3.56 3.30 0.26 0.000 ** 40
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参考２

P Q P Q
p値

通し＃
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

調査
対象

図記号一覧 調査結果（スコア差　ピンク：Ｐの方がスコアが高い、水色：Ｑの方がスコアが高い）

基No QNo 名称
図記号

P
（JIS）

図記号
Q

（ISO）

サンプル
数

理解度（SA） 視認性（各5段階SA）

％
スコア差
(P-Q)

p値
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

平均
スコア差
(P-Q)

6ヶ国
・地域計

ロ_41 AQ_26 左側にお立ちください 1080 83.4 16.6 66.8 0.000 ** 4.31 3.94 0.37 0.000 ** 41

6ヶ国
・地域計

ロ_42 BQ_26 右側にお立ちください 1080 83.8 16.2 67.6 0.000 ** 4.29 3.97 0.32 0.000 ** 42

6ヶ国
・地域計

ロ_43 CQ_26 一列並び 1080 56.2 43.8 12.4 0.000 ** 3.85 3.25 0.60 0.000 ** 43

6ヶ国
・地域計

ロ_44 AQ_27 二列並び 1080 29.1 70.9 -41.8 0.000 ** 3.56 3.55 0.01 0.714 n.s. 44

6ヶ国
・地域計

ロ_45 BQ_27 三列並び 1080 25.3 74.7 -49.4 0.000 ** 3.44 3.58 -0.14 0.000 ** 45

6ヶ国
・地域計

ロ_40 CQ_25 静かに 1080 26.3 73.7 -47.4 0.000 ** 3.45 3.70 -0.25 0.000 ** 46

6ヶ国
・地域計

ロ_46 CQ_27 矢印 1080 66.6 33.4 33.2 0.000 ** 4.59 4.47 0.12 0.000 ** 47

6ヶ国
・地域計

ロ_47 AQ_28 新聞・雑誌 1080 75.8 24.2 51.6 0.000 ** 3.91 3.56 0.35 0.000 ** 48

6ヶ国
・地域計

イ_34 AQ_12 薬局 1080 62.0 38.0 24.0 0.000 ** 4.18 4.00 0.18 0.000 ** 49

6ヶ国
・地域計

ロ_48 BQ_28 理容／美容 1080 78.0 22.0 56.0 0.000 ** 4.24 4.25 -0.01 0.684 n.s. 50
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参考２

P Q P Q
p値

通し＃
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

調査
対象

図記号一覧 調査結果（スコア差　ピンク：Ｐの方がスコアが高い、水色：Ｑの方がスコアが高い）

基No QNo 名称
図記号

P
（JIS）

図記号
Q

（ISO）

サンプル
数

理解度（SA） 視認性（各5段階SA）

％
スコア差
(P-Q)

p値
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

平均
スコア差
(P-Q)

6ヶ国
・地域計

ロ_49 CQ_28 公園 1080 87.9 12.1 75.8 0.000 ** 4.17 4.02 0.15 0.000 ** 51

6ヶ国
・地域計

ロ_50 AQ_29 飲食禁止 1080 65.4 34.6 30.8 0.000 ** 3.91 3.86 0.05 0.039 * 52

6ヶ国
・地域計

ロ_52 CQ_29 腰掛け式リフト 1080 86.8 13.2 73.6 0.000 ** 4.07 3.94 0.13 0.000 ** 53

6ヶ国
・地域計

ロ_53 AQ_30 安全バーを閉める 1080 64.4 35.6 28.8 0.000 ** 3.90 3.34 0.56 0.000 ** 54

6ヶ国
・地域計

ロ_54 BQ_30 安全バーを開ける 1080 55.2 44.8 10.4 0.001 ** 3.78 3.37 0.41 0.000 ** 55

6ヶ国
・地域計

ロ_55 CQ_30 スキーの先を上げる 1080 47.1 52.9 -5.8 0.059 n.s. 4.06 3.75 0.31 0.000 ** 56

6ヶ国
・地域計

イ_08 BQ_03 待合室 1080 40.8 59.2 -18.4 0.000 ** 3.93 3.80 0.13 0.000 ** 57

6ヶ国
・地域計

イ_09 CQ_03 キャッシュサービス 1080 29.3 70.7 -41.4 0.000 ** 3.67 3.59 0.08 0.018 * 58

6ヶ国
・地域計

イ_17 BQ_06 浴室 1080 19.4 80.6 -61.2 0.000 ** 3.97 3.95 0.02 0.614 n.s. 59

6ヶ国
・地域計

ロ_33 BQ_23 海水浴場／プール 1080 46.5 53.5 -7.0 0.021 * 4.10 3.93 0.17 0.000 ** 60
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参考２

P Q P Q
p値

通し＃
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

調査
対象

図記号一覧 調査結果（スコア差　ピンク：Ｐの方がスコアが高い、水色：Ｑの方がスコアが高い）

基No QNo 名称
図記号

P
（JIS）

図記号
Q

（ISO）

サンプル
数

理解度（SA） 視認性（各5段階SA）

％
スコア差
(P-Q)

p値
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

平均
スコア差
(P-Q)

6ヶ国
・地域計

ロ_38 AQ_25 遊泳禁止 1080 11.9 88.1 -76.2 0.000 ** 3.72 4.15 -0.43 0.000 ** 61

6ヶ国
・地域計

イ_26 BQ_09 温泉 1080 29.0 71.0 -42.0 0.000 ** 4.09 3.85 0.24 0.000 ** 62

6ヶ国
・地域計

イ_27 CQ_09 消火器 1080 46.2 53.8 -7.6 0.013 * 4.07 4.11 -0.04 0.176 n.s. 63

6ヶ国
・地域計

ロ_35 AQ_24 走るな／かけ込み禁止 1080 46.3 53.7 -7.4 0.015 * 4.19 4.20 -0.01 0.906 n.s. 64

6ヶ国
・地域計

ロ_25 CQ_20 到着 1080 44.4 55.6 -11.2 0.000 ** 3.95 3.95 0.00 1.000 n.s. 65

6ヶ国
・地域計

ロ_24 BQ_20 出発 1080 51.4 48.6 2.8 0.361 n.s. 4.26 4.27 -0.01 0.615 n.s. 66

6ヶ国
・地域計

イ_03 CQ_01 救護所 1080 21.3 78.7 -57.4 0.000 ** 3.86 4.61 -0.75 0.000 ** 67

6ヶ国
・地域計

ロ_09 BQ_15 コインロッカー 1080 42.9 57.1 -14.2 0.000 ** 4.08 3.79 0.29 0.000 ** 68

6ヶ国
・地域計

イ_14 BQ_05 乳幼児用設備 1080 24.8 75.2 -50.4 0.000 ** 3.94 3.71 0.23 0.000 ** 69

6ヶ国
・地域計

イ_15 CQ_05 クローク 1080 37.0 63.0 -26.0 0.000 ** 4.14 3.93 0.21 0.000 ** 70
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参考２

P Q P Q
p値

通し＃
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

調査
対象

図記号一覧 調査結果（スコア差　ピンク：Ｐの方がスコアが高い、水色：Ｑの方がスコアが高い）

基No QNo 名称
図記号

P
（JIS）

図記号
Q

（ISO）

サンプル
数

理解度（SA） 視認性（各5段階SA）

％
スコア差
(P-Q)

p値
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

平均
スコア差
(P-Q)

6ヶ国
・地域計

ロ_18 BQ_18 航空機／空港 1080 41.1 58.9 -17.8 0.000 ** 4.44 4.47 -0.03 0.135 n.s. 71

6ヶ国
・地域計

イ_23 BQ_08 乗り継ぎ 1080 30.9 69.1 -38.2 0.000 ** 4.07 3.94 0.13 0.000 ** 72

6ヶ国
・地域計

イ_22 AQ_08 駐車場 1080 29.2 70.8 -41.6 0.000 ** 4.39 4.45 -0.06 0.025 * 73

6ヶ国
・地域計

ロ_22 CQ_19 ロープウェイ 1080 42.5 57.5 -15.0 0.000 ** 4.15 4.16 -0.01 0.890 n.s. 74

6ヶ国
・地域計

イ_24 CQ_08 手荷物受取所 1080 27.8 72.2 -44.4 0.000 ** 4.13 3.86 0.27 0.000 ** 75

6ヶ国
・地域計

ロ_30 BQ_22 バー 1080 27.7 72.3 -44.6 0.000 ** 3.97 4.05 -0.08 0.003 ** 76

6ヶ国
・地域計

ロ_31 CQ_22 ガソリンスタンド 1080 45.0 55.0 -10.0 0.001 ** 4.18 4.18 0.00 0.868 n.s. 77

6ヶ国
・地域計

ロ_32 AQ_23 展望地／景勝地 1080 35.6 64.4 -28.8 0.000 ** 3.94 4.22 -0.28 0.000 ** 78

6ヶ国
・地域計

イ_33 CQ_11 転落注意 1080 24.5 75.5 -51.0 0.000 ** 3.54 3.79 -0.25 0.000 ** 79

6ヶ国
・地域計

イ_35 BQ_12 手荷物宅配 1080 39.8 60.2 -20.4 0.000 ** 3.89 3.94 -0.05 0.050 n.s. 80
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参考２

P Q P Q
p値

通し＃
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

調査
対象

図記号一覧 調査結果（スコア差　ピンク：Ｐの方がスコアが高い、水色：Ｑの方がスコアが高い）

基No QNo 名称
図記号

P
（JIS）

図記号
Q

（ISO）

サンプル
数

理解度（SA） 視認性（各5段階SA）

％
スコア差
(P-Q)

p値
有意差
n.s.：非有意
*：p<0.05
**：P<0.01

平均
スコア差
(P-Q)

6ヶ国
・地域計

ロ_51 BQ_29 ペット持ち込み禁止 1080 22.7 77.3 -54.6 0.000 ** 4.18 4.31 -0.13 0.000 ** 81

6ヶ国
・地域計

イ_01 AQ_01 案内所 1080 52.8 47.2 5.6 0.068 n.s. 4.43 4.25 0.18 0.000 ** 82

6ヶ国
・地域計

ロ_08 AQ_15 手荷物一時預かり所 1080 50.8 49.2 1.6 0.584 n.s. 3.94 3.82 0.12 0.000 ** 83

6ヶ国
・地域計

イ_16 AQ_06 シャワー 1080 52.2 47.8 4.4 0.144 n.s. 4.22 3.60 0.62 0.000 ** 84

6ヶ国
・地域計

ロ_29 AQ_22 喫茶・軽食 1080 50.6 49.4 1.2 0.715 n.s. 4.35 4.30 0.05 0.011 * 85

6ヶ国
・地域計

ロ_13 CQ_16 階段 1080 47.4 52.6 -5.2 0.088 n.s. 4.24 4.21 0.03 0.208 n.s. 86

6ヶ国
・地域計

イ_21 CQ_07 自転車 1080 38.1 61.9 -23.8 0.000 ** 4.22 4.37 -0.15 0.000 ** 87

6ヶ国
・地域計

ロ_23 AQ_20 ケーブル鉄道 1080 47.0 53.0 -6.0 0.051 n.s. 3.94 3.84 0.10 0.000 ** 88

6ヶ国
・地域計

ロ_20 AQ_19 バス／バスのりば 1080 50.4 49.6 0.8 0.808 n.s. 4.25 4.27 -0.02 0.423 n.s. 89

6ヶ国
・地域計

イ_18 CQ_06 鉄道／鉄道駅 1080 49.8 50.2 -0.4 0.903 n.s. 4.22 4.13 0.09 0.005 ** 90
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