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JSA事務局作成（2021.9.6） 

箇条番号 ISO/TS 22393箇条タイトル 主な内容 

1 Introduction 

序文 

 

0.1 General 

一般 

• 再生（Renewal）の概念 

• 復旧と再生の目的など 

0.2 Covid-19 pandemic 

Covid-19パンデミック 

• Covid-19に関して。この規格開発の経緯及びCovid-19との関係 

1 Scope 

適用範囲 

• この規格の適用範囲。 

• 主要な緊急事態、災害、危機的状態（クライシス）からの復旧計画と再
生に向けた戦略策定に関する指針。短期・中長期にわたる対応の指針 

• コミュニティレベル、地域レベル、国レベル、国際レベルにおいて、復
旧計画と再生に関与する人々に適用する。 

2 Normative references 

引用規格 

 

3 Terms and definitions 

用語及び定義 

• 3つの用語の定義を規定 ［復旧（recovery）、再生（renewal）、レジ
リエンスパートナー（resilience partner）］ 

4 Concepts in recovery and renewal 

復旧と再生の概念 

 

4.1 General 

一般 

• 箇条4の構成の概要 

• 復旧と再生のとは異なる概念であること 

4.2 Principles of recovery 

復旧の原則 

• 9の原則及び復旧に向けた活動 

4.3 Principles of renewal 

再生の原則 

• 7の原則及び再生に向けた活動 

4.4 Resilience partners for recovery and renewal • レジリエンスパートナーの重要性 



復旧と再生のためのレジリエンスパートナー • レジリエンスパートナーとの共同 

• レジリエンスパートナーの例 

4.5 Differentiating recovery and renewal 

復旧と再生の差異 

• 復旧計画の策定と再生戦略の策定のためのコミュニティとの作業の方法
論の差異（表形式で表示） 

4.6 Impacts and needs to recover and renewal 

影響及び復旧及び再生のニーズ 

• 危機による影響とその影響から生じるニーズ並びに、ニーズに基づく復
旧と再生。 

• ニーズがある領域（6領域）の説明。 

• 6領域：人道支援、経済、インフラのマネジメント、環境、コミュニケ
ーション及び参画、ガバナンス及び規制 

4.7 Cross-cutting systemic themes for planning recovery 

and renewal 

復旧と再生の計画に関する分野横断的、体系的テーマ 

• 4.6を考慮する際の、横断的に考慮すべきテーマ（power、partner） 

4.8 Arrangements to activate recovery and renewal  

復旧と再生の実施のための取決め 

• 復旧及び再生に関する一般的な取決め項目（詳細は箇条5以降） 

5 Set up a recovery coordination group 

復旧調整グループの設置 

•  

5.1 General 

一般 

• 復旧調整グループ（RCG）の設置及びレジリエンスパートナーとの連携 

5.2 Agree the membership of the RCG 

RCGのメンバーシップの合意 

• RCGの設置及びメンバーに関して地域のレジリエンスパートナーとの承
認事項（RCGの議長、メンバー構成等） 

5.3 Agree the terms of reference of the RCG 

RCGの委任事項の合意 

• RCGの役割と委任事項 

5.4 Initiate the work of the RCG 

RCGの作業の開始 

• 復旧及び再生を開始に関する地域のレジリエンスパートナーとRCGの初
期作業 

• 復旧及び再生を開始のための判断基準の設定 

5.5 Access resources for recovery and renewal 

復旧と再生に関する資源へのアクセス 

• 復旧及び再生のための資源へのアクセスと利用 

5.6 Communicate with interested parties • 復旧及び再生の期間中の利害関係者とのコミュニケーション及びそのプ
ロセス。 



利害関係者とのコミュニケーション  

6 Assess the impacts of the crisis and community 

needs 

危機的状態の影響とコミュニティのニーズの評価 

 

6.1 General 

一般 

• 影響評価（危機的状態の結果にフォーカス）及びニーズ評価における考
慮事項 

6.2 Understand the context of the crisis 

危機の状況の理解 

• 影響評価とそのニーズ評価を計画・設計するために考慮する事項（危機
の内容と状況把握） 

6.3 Identify themes on which to commission impact and 

need assessments 

影響評価とニーズ評価を行う必要があるテーマの特定 

• 影響評価とそのニーズ評価で特定する事項 

6.4 Design and set up the impact and need assessments 

影響とニーズ評価の設計及び立ち上げ 

• 6.2と6.3に基づき、影響評価とそのニーズ評価をどのように設計・計画
方法（主に5項目：目的、情報の収集及び体系的なコンサルテーショ
ン、対象とする領域と時間枠、影響と評価の種類、評価基準の設定） 

6.5 Collect information for the impact and need 

assessments 

影響評価とニーズ評価の情報収集 

• 情報の収集に関しての考慮事項 

6.6 Calculate net economic loss 

金銭的純損失の計算 

• 危機的状況による経済的損失の計算とその時の考慮事項 

6.7 Analyse and present results from the impact and 

need assessments 

影響とニーズ評価の結果の分析及び報告 

• 影響評価及びニーズ評価の結果の分類と分析、並びにその報告
（presentation） 

6.8 Select action areas to recover and renew 

復旧と再生の活動領域の選定 

• 評価及び情報に基づく適切な復旧及び再生領域の選定に関する考慮事項 

7 Develop a recovery plan 

復旧計画の策定 

 



7.1 General 

一般 

• 4.8に基づく、復旧計画の策定 

• 大きく2段階（計画実施のための事業活動の特定、計画の実施のマネジ
メント） 

7.2 Identify transactional activity to implement in the  

plan 

復旧計画で実施する事業活動の特定 

• 6.8で特定した領域に対してRCGが特定すべき事業活動とその実施基準 

7.3 Manage delivery of the recovery plan 

復旧計画の実施の管理 

• 復旧計画の実施に関するマネジメントに関する考慮事項 

8 Develop renewal strategies 

再生戦略の策定 

 

8.1 General 

一般 

• 再生戦略の考慮事項［SDGs、カスタマージャーニー（顧客が商品・サ
ービスを認識し、その購買に関する活動（廃棄を含む）及び商品・サー
ビスに関する評価を知ること）対応するための“人”、“場所”、“プ
ロセス”の考慮］ 

8.2 Organize a renewal summit 

再生サミットの組織化 

• 再生サミットの設置、役割、検討事項等 

8.3 Identify transformational initiatives to implement 

in the renewal strategies 

復旧戦略における実施のための変革のイニシアチブの

特定 

• 変革に関するイニシアチブの特定及びイニシアチブの概要 

• SDGsの考慮 

8.4 Consider challenges to renewal 

再生のための課題の検討 

• 再生戦略作成時に考慮する再生イニシアチブの阻害要因 

 

8.5 Encourage commitments to deliver the renewal 

initiatives 

再生イニシアチブの実施のためのコミットメントの促

進 

• 再生イニシアチブへの関与を促す関係者の役割/責任（再生summitの役
割、特定された利害関係者の役割など） 

9 Continuous improvement  



継続的改善 

9.1 General 

一般 

• 主要な緊急事態、災害、危機的状況に対応する復旧及び再生の継続的改
善の必要性 

9.2 Identify lessons 

教訓の特定 

• 発生した危機的状況の分析及びそこから得られる教訓の特定に関する考
慮事項 

9.3 Act on lessons 

教訓に基づく行動 

• 特定した教訓に基づく行動に関する事項 

9.4 Scenario plan and exercise future crises 

将来的な危機への計画と実施のシナリオ 

• 現存のリスク、将来的なリスクを考慮した将来に向けたシナリオの策定
における考慮事項 

Annex A Examples of impact areas to consider in an impact 

and need assessment 

影響とニーズ評価において検討すべき影響領域の例 

• 6.3に規定した事項に関する事例 

A.1 General 

一般 

• 6.3に規定した影響の評価とその必要性に関して、影響の主題（impact 

theme）と評価領域に関してのメニュー（実施事項）。3つの要素（影響
の主題、影響領域、事例）から構成。影響領域の例をA2～A7に掲載。
これらを利用して影響の評価とその必要性に関するスコープの詳細を決
定する。 

A.2 Humanitarian assistance 

人道的支援 

• 人道的支援として6項目（弱者、ボランティア、コミュニティの関与、
健康と福祉、公共保護、死亡者の管理） 

 

A.3 Economic 

経済関連 

• 経済関連で6項目［経済戦略 （国及び地域レベル）、ビジネス再生／活
性化、公共部門、第3セクター・コミュニティ及び社会的事業、個人財
産、イノベーション］ 

A.4 Infrastructure management 

インフラストラクチャーマネジメント 

• インフラストラクチャーのマネジメントで12項目［インフラ提供者、イ
ンフラ利用者、ユーティリティ（水、衛生、エネルギー）、デジタル、
労働力／スタッフの配置、都市インフラ、健康システム 、教育及び訓
練、福祉 （ソーシャルケアを含む）、交通、廃棄物管理、サプライチ
ェーン及び物流］ 

A.5 Environment • 環境で3項目（都市計画、一般的な環境、クリーンな生活） 



環境 

A.6 Communication and engagement 

コミュニケーション及びエンゲージメント 

• コミュニケーション及びエンゲージメントで4項目（一般的なコミュニ
ケーション、対象のあるコミュニケーション、健康とより広範なシステ
ムとの連携） 

A.7 Governance and legislation 

ガバナンス及び法規制 

• ガバナンスと法規制で8項目［法規制、復旧のための計画、リスク、ガ
バナンス （国及び地域）、司法及び法の執行、危機的状態への計画、
対応のための法的及び財務的な枠組み、教訓］ 

Annex B Examples of affected community groups to be 

considered in an impact and need assessment 

影響及びニーズ評価において考慮すべき人々、影響を

受ける人々の例 

• 影響及びニーズ評価の必要性において考慮すべき人々、影響を受ける
人々の例 

Annex C Example template for impact and need assessment 

影響及びニーズ評価に関する様式例 

• 影響及びニーズ評価の必要性に関する様式例 

Annex D Example presentation of high-level results from the 

impact and need assessments 

影響評価及びニーズ評価による重要な結果に関する報

告事例 

• 実施した評価に関する報告事例及び実施するアクションの例（外部文書
を参照） 

Annex E Examples of how three action areas can be 

pursued as transactional activities or 

transformational initiatives 

事業活動又は変革のためのイニシアチブの対象となる

3つの領域の例 

• 例として、3つの影響領域と事業活動及び変革に関するイニシアチブと
の関連性。 

Annex F Examples of transactional recovery activities for 

people、 places、 and processes 

人、場所、プロセス関する事業場の復旧活動の例 

• 人、場所、プロセスに対して、短期的な事業場の復旧活動の例 

 


